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□人権・行政・心配ごと相談
　５日（木）・１９日（木）
　場　所：中央公民館本館
　時　間：午前９時３０分～午前１１時３０分
　※　電話での相談も受け付けます。
□無料法律相談（事前に予約が必要）
　１９日（木）
　場　所：中央公民館本館
　時　間：午後１時～午後４時
□問い合わせ先
　住民福祉課�（４８）１１１１（内３０１）

1月の相談 1月の相談 
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１月５日（木）
場　所　中央公民館本館
時　間　午後１時３０分～午後４時３０分
　NPO法人知多地域成年後見セン
ターでは、成年後見制度巡回相談（事
前に予約が必要）を毎月行っています。
□問い合わせ先
　半田後見事務所（半田市福祉文化会
館内）　�（２１）０８１１
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◇事例（６０代女性）
　金製品の買い取り業者の営業員が、毎日のように夜の８時～９時に各戸を回っ
ている。ドアチャイムを何度も押し、対応するまで扉をドンドンとたたき続け
る。何か事件でもあったかと心配になるほどだ。先日、仕方なくドアチェーン
をしたまま対応すると、ネックレスなどをその場で鑑定し現金で買い取るとの
こと。断ってもしつこく、ドアチェーンがなければ断りきれないほど怖かった。
業者名はわからないが、夜も遅いし連日なので隣近所とも大変困っている。
　消費者が対応するまで家のチャイムを鳴らし続けたり、消費者が断ってもな
お執拗な勧誘を行ったりする業者もいます。中には、家の中に入り込んでタン
スの中を物色されたというケースや、業者を自宅にあげた後、家にある貴金属
を次々に見せるように強引に迫られ、恐怖を感じて買い取りを承諾してしまっ
たケースもあります。
　不意に業者の訪問を受けても、買い取ってもらうつもりがないのなら、毅然
として断りましょう。いったん業者に引き渡された物品を取り戻すことは極め
て困難です。契約するかどうか十分慎重に検討しましょう。
・　業者が強引で、売るつもりのない物品まで買い取って行ってしまったとい
う相談もあります。来訪した業者に買い取りを依頼する場合は、家族や近所
の方に同席してもらうなどして一人で対応しないようにしましょう。

・　訪問した業者に退去するように言っても自宅に居座ったり、物品を何か出
せと強く迫られたりと怖い思いをしたときは、警察を呼びましょう。

◎　消費生活相談（無料）を行います。ご利用ください。
　□日　時　１月１１日（水）（毎月第２水曜日）
　　　　　　午前１０時～正午、午後１時～午後４時
　□場　所　中央公民館本館２０５号室
　□問い合わせ先　産業課　�（４８）１１１１（内２３４）
※　知多県民生活プラザでも消費生活相談を行っています。
　月曜日～金曜日　午前９時～午後４時３０分　�（２３）３３００

シリーズ　消費生活相談⑱
｢訪問買い取りサービス｣の相談

　愛知県内の特定の産業に適用される７業種の特定（産業別）最低賃金
について、平成２３年１２月１６日から改正された金額が発効します。
　既に１０月７日に改正されている「愛知県最低賃金」は、時間額７５０円
です。

□問い合わせ先
　愛知労働局　（HP）http://aichi-roudoukyoku.jsite.mhlw.go.jp/
　半田労働基準監督署　�（２１）１０３０

発効日時間額最低賃金名

１２月１６日

８６８円製鉄業、製鋼・製鋼圧延業、鋼材製造業

８４３円

はん用機械器具、生産用機械器具、業務用機械器
具製造業
※　従来の「一般機械器具製造業最低賃金」から
名称変更しました。

８０８円

電子部品・デバイス・電子回路、電気機械器具、
情報通信機械器具製造業
※　従来の「電気機械器具、情報通信機械器具、
電子部品・デバイス製造業最低賃金」から名称
変更しました。

８４８円輸送用機械器具製造業

７９７円計量器・測定器・分析機器・試験機、光学機械器
具・レンズ、時計・同部分品製造業

７８８円各種商品小売業

８３０円

自動車（新車）小売業
※　従来の「自動車（新車）、自動車部分品・附属
品小売業最低賃金」を分離して「自動車（新車）
小売業」の最低賃金を新設しました。従って
「自動車部分品・附属品小売業」の最低賃金に
ついては平成１９年１２月１６日発効の時間給８００円
が据え置きになります。

愛知県の特定（産業別）最低賃金改正が
１２月１６日から発効します


