
○　相談事例
　突然、警告画面がパソコン画面いっぱいに表示された。慌てて表示され
た連絡先に電話すると「パソコンが汚染されており、緊急を要する。電話を
切らずにプリペイド型電子マネーで2万円を支払え」と指示された。すぐに
コンビニで2万円分購入し、番号を伝えたが「番号が間違っている。再度2万
円分購入してきて」と言われたので、再度購入して番号を伝えた。翌日、「さ
らに2万円分支払えば4万円返金する」と意味の分からないことを言われた。
○　被害を防ぐアドバイス
　ウェブサイトを閲覧中に、突然「ウイルスに感染している」や「システムが
破損している」といった警告メッセージが表示されても相手に連絡をしたり、
アドレスをクリックしたり、勧められたソフトをインストールしてはいけません。
　相手は、実在する事業者と思わせる表示や警告画面が消えない、警告音
が鳴る、インストール画面が出るなど、さまざまな手口で消費者の不安をあ
おってきます。偽の表示かどうかの判断がつかない場合は最寄りの消費生活
センターや独立行政法人情報処理推進機構（ＩＰＡ)などへ相談してください。
消費生活相談(無料）をご利用ください。
◎　知多半田消費生活センターでは消費生活相談を行っています。
■日にち　月曜日～金曜日（祝日、第４水曜日を除く）
■時　間　来所相談：午前9時30分～午前11時
　　　　　　　　　　午後1時30分～午後3時
　　　　　電話相談：午前9時30分～午後4時30分
■問い合わせ先　知多半田消費生活センター　（32）2444
　　　　　　　　（クラシティ3階市民交流センター内）

シリーズ　消費生活相談　
 パソコンやスマートフォンに出てくる「偽」の警告表示に注意！
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　城山保育園の
卒園式の取材に

行ってきました。式の途中、卒園児
が必死に涙をこらえ、先生が涙声
になり、保護者の方も感極まり…
つられて私も少しホロリ。式の後
で、「みんなに会えてよかった」と
涙ながらに話す担任の先生に抱
きついて「大
丈夫だよ」と
言って慰める
卒園児の純粋
な優しさにま
たホロリ。本当
にいい卒園式
でした…（余
韻に浸る私）

編集後記

　見えにくい、見えないなど見え方
が気になる子どもの教育相談を実
施しています。見え方が気になる社
会人の方の相談も行っています。
相談費用は無料です。
■日　時　月曜日～金曜日　午前
9時～午後4時30分

■問い合わせ先
　愛知県立名古屋盲学校
　名古屋市千種区北千種一丁目8
番22号　052（711）0009

■アグピー健康マイレージ　「健
診を受ける」「食事や運動などの
生活習慣に気を付ける」「健康に
関する講座やイベントに参加す
る」など、自分で決めた健康づく
りに取り組み、ポイントをためる
と、特典と交換することができる
事業です。

■対　象　町内在住の20歳以上の
方

■参加方法
　①　「健康づくりポイントカード」
をもらう。

　　配布期限：12月28日（火）
　②　ポイントをためる。健康づく
りに取り組み、「健康づくりポ
イントカード」に合計80ポイン
トためる。

　　実施期限：令和4年2月28日
（月）

　③　ポイントがたまったら、特典
と交換する。

■特　典
　▽　県内の協力店でサービスが
受けられる「あいち健康づくり
応援カード！～ＭｙＣａ～（まい
か）」

　▽　先着20人に選べるプレゼン
ト

　▽　ダブルチャンスで「歯と骨の
健診デーご優待チケット」〔9月
30日（木）までに交換手続きを
した方が対象〕

■チャレンジシートの配布・特典の
交換先　保健センター　
　※　開館時間にお越しください。
■問い合わせ先　
　町保健センター　
　（48）1111（内1520・1521）
　開館時間：午前8時30分～午後
　5時15分（土、日、祝日は除く）

愛知県立名古屋盲
学校教育相談

健康とお得をゲット！
アグピー健康マイレージ
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5 月の相談
■人権・行政・心配ごと相談
　6日（木）、20日（木）
　場　所　中央公民館本館308号室
　時　間　午前9時30分～午前11時30分
　※　電話での相談も受け付けます。
■無料法律相談（事前に予約が必要）
　20日（木）
　場　所　役場1階会議室101
　時　間　午後1時～午後4時
■問い合わせ先
　住民福祉課社会福祉係
　（４８）１１１１（内１１２２）

5月6日（木）
場　所　中央公民館本館308号室
時　間　午後1時～午後５時
　NPO法人知多地域成年後見セン
ターでは、成年後見制度巡回相談（事前
に予約が必要）を毎月行っています。
■問い合わせ先
　知多地域成年後見センター事務所
（知多福祉活動センター内）
　0562（39）3770

5 月の相談
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16.平和と公正をすべての人に
持続可能な開発のための平和で包摂的な社会を促進し、全ての人に司法へのアクセスを提供し、
あらゆるレベルにおいて効果的で説明責任のある包摂的な制度を構築する

ＳＤＧｓ17の目標


