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災害用伝言板 災害用伝言板 

災害用伝言ダイヤル 災害用伝言ダイヤル 

安否の確認などの連絡に家族間や知人などの連絡に活用できます。 
※利用にあたっての事前契約などは一切不要です。 

　大規模な災害が発生した時にはNTTの災害用伝言ダイヤルサービスが稼働します。
家族や友人など被災した場合の安否の確認や連絡などに活用できます。 
※　災害用伝言ダイヤルサービスの開始はテレビ・ラジオなどで通知されます。 

パソコンから 災害用伝言板 
事業者名 

詳しくは使用している携帯電話・PHS事業者のホームページで事前に確認してください。 

「災害用伝言板」と調べたい「事業者名」入力して
キーワード検索して下さい。 

　大規模災害が発生した場合、音声通話がつながりにくくても、離れた家族や親類、友人と
安否を確認しあうことができるサービスです。災害用伝言板は携帯電話・PHS事業者５社（NTT 
docomo、KDDI、ソフトバンクモバイル、ウィルコム、イー・モバイル）が大規模な災害時
に提供をします。毎月１日、１５日、防災週間、防災とボランティア週間に体験することがで
きます。 
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